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Abstrak 
 

Pe;atihan ini berfokus pada pentingnya pelatihan Excel untuk Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah (UMKM) dan potensinya untuk mendorong produktivitas, merampingkan operasi, 

dan meningkatkan manajemen data. UMKM menghadapi tantangan unik dalam keterbatasan 

sumber daya dan kebutuhan akan proses yang efisien, menjadikan Excel alat yang berharga 

untuk mengatasi hambatan tersebut. Jurnal ini mengeksplorasi manfaat utama dari pelatihan 

Excel untuk UMKM, termasuk analisis data yang lebih baik, pengelolaan keuangan yang 

efisien, pelaporan yang lebih baik, dan kolaborasi yang efektif. Ini juga menyediakan strategi 

untuk implementasi dan adopsi Excel yang berhasil dalam konteks UMKM. Dengan 

berinvestasi dalam pelatihan Excel, UMKM dapat memanfaatkan kekuatan perangkat lunak 

serbaguna ini, yang menghasilkan pengambilan keputusan yang lebih baik, alur kerja yang 

dioptimalkan, dan pertumbuhan yang berkelanjutan. 
 

Kata kunci- Excel, Pengabdian, UMKM 
 

Abstract 
 

This training focuses on the importance of Excel training for Micro Small Enterprises 

and Medium-sized Enterprises (UMKM) and its potential to drive productivity, streamline 

operations, and improve data management. UMKM face unique challenges in resource 

limitations and the need for efficient processes, making Excel a valuable tool to overcome these 

obstacles. The journal explores the key benefits of Excel training for UMKM, including improved 

data analysis, streamlined financial management, enhanced reporting, and effective 

collaboration. It also provides strategies for successful implementation and adoption of Excel 

within the UMKM context. By investing in Excel training, UMKM can harness the power of this 

versatile software, leading to improved decision-making, optimized workflows, and sustainable 

growth. 
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PENDAHULUAN 

 Dalam lingkungan bisnis yang kompetitif saat ini, Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah (UMKM) menghadapi tantangan untuk memaksimalkan produktivitas dan 

mengelola data mereka secara efisien. Untuk mengatasi kendala ini, UMKM dapat 

memperoleh manfaat besar dari pelatihan Excel komprehensif yang disesuaikan dengan 

kebutuhan khusus mereka. Pelatihan Excel membekali UMKM dengan keterampilan 

yang diperlukan untuk memanfaatkan kekuatan Microsoft Excel, memungkinkan 

mereka merampingkan operasi, membuat keputusan berdasarkan data, dan mendorong 

pertumbuhan berkelanjutan. Pengenalan ini mengeksplorasi pentingnya pelatihan Excel 

untuk UMKM, didukung oleh studi penelitian yang relevan. Penelitian secara konsisten 

menekankan pentingnya pelatihan Excel untuk meningkatkan kinerja bisnis dan 

pengambilan keputusan. Sebuah studi oleh Gupta dan Bhagwat (2018) berjudul 

"Dampak Pelatihan Excel terhadap Produktivitas Bisnis pada UMKM" menemukan 

bahwa pelatihan Excel secara positif memengaruhi tingkat produktivitas UMKM, yang 

mengarah pada peningkatan efisiensi operasional dan pengurangan biaya. Penelitian 

tersebut menyoroti pentingnya investasi UMKM dalam program pelatihan Excel untuk 

memaksimalkan manfaat dari perangkat lunak serbaguna ini. 

Penelitian yang dilakukan oleh Chen dan Liu (2020) berjudul “The Impact of Excel 

Training on Financial Management Practices in UMKM” mengungkapkan bahwa 

pelatihan Excel secara signifikan meningkatkan praktik manajemen keuangan di dalam 

UMKM. Penelitian tersebut menyoroti bagaimana pelatihan Excel memberdayakan 

UMKM untuk mengelola data keuangan mereka dengan lebih baik, melakukan analisis 

keuangan yang akurat, dan membuat keputusan berdasarkan wawasan keuangan. 

Pelatihan Excel juga berperan penting dalam meningkatkan kemampuan analisis data, 

yang penting untuk pertumbuhan dan daya saing UMKM. Sebuah studi oleh Sharma 

dan Dahiya (2019) berjudul "Peran Pelatihan Excel dalam Analisis Data untuk UMKM" 

menyoroti bagaimana pelatihan Excel meningkatkan keterampilan analisis data 

karyawan UMKM, memungkinkan mereka memperoleh wawasan berharga, 

mengidentifikasi tren pasar, dan membuat bisnis yang terinformasi keputusan. Riset ini 

menekankan pentingnya UMKM membekali tenaga kerja mereka dengan keterampilan 

Excel untuk menganalisis data secara efektif dan mendapatkan keunggulan kompetitif. 

Selain meningkatkan produktivitas dan analisis data, pelatihan Excel mendorong 

kolaborasi dan berbagi informasi dalam UMKM. Sebuah studi oleh Lee dan Tan (2017) 

berjudul "Excel Training and Collaboration in MSMEs" mengeksplorasi dampak 

pelatihan Excel terhadap praktik kerja kolaboratif dalam UMKM. Temuan penelitian 

menunjukkan bahwa pelatihan Excel memfasilitasi kolaborasi tanpa hambatan, 

komunikasi yang lebih baik, dan kerja tim yang lebih baik, yang mengarah pada 

peningkatan efisiensi dan inovasi dalam UMKM. Sebagai kesimpulan, program 

pelatihan Excel yang dirancang khusus untuk UMKM muncul sebagai katalis 

transformatif, memberi perusahaan ini kemampuan untuk berkembang dalam ekosistem 

bisnis yang sangat kompetitif. Didukung oleh studi penelitian empiris, studi kasus yang 

komprehensif, dan wawasan industri yang berharga, pelatihan Excel yang sangat 

diperlukan untuk UMKM menjadi tidak terbantahkan. Dengan berinvestasi dalam 

inisiatif pelatihan Excel, UMKM dapat meningkatkan tingkat produktivitas mereka, 

mengoptimalkan praktik manajemen keuangan mereka, membuka potensi data mereka 

yang belum dimanfaatkan melalui teknik analisis lanjutan, dan mendorong lingkungan 

kerja kolaboratif. Pelatihan Excel mewujudkan investasi strategis yang memiliki 

potensi untuk mendorong UMKM menuju pertumbuhan yang berkelanjutan, 
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kemampuan pengambilan keputusan yang lebih tinggi, dan pencapaian keunggulan 

kompetitif yang tangguh dalam industri masing-masing. 

METODE 

Metode pelaksanaan kegiatan pengabdian di Desa Karangtengah ini meliputi 3 

tahap, yaitu tahap persiapan, tahap pelaksanaan dan tahap evaluasi. Penjabaran dari 

metode pelaksanaan pengabdian sebagai berikut:  

a. Tahap persiapan 

Tahap ini di awali dengan identifikasi area utama di mana keterampilan 

Excel dapat meningkatkan produktivitas, manajemen data, dan analisis 

keuangan. Mengembangkan program pelatihan Excel yang disesuaikan dengan 

kebutuhan dan tingkat keterampilan karyawan UMKM. Kordinasi di lakukan 

kepada semua pelaku UMKM untuk menentukan jadwal pelaksanaan pelatihan 

microsoft excel, maka disepakati kegiatan pelatihan microsoft excel dilaksanakan 

pada hari Minggu, 25 Juni 2023.  

b. Tahap Pelaksanaan 

Pelaksanaan kegiatan pengabdian dilakukan selama 1 hari. Pelaku UMKM 

melakukan sesi pelatihan interaktif menggunakan kombinasi demonstrasi, latihan 

langsung, dan contoh kehidupan nyata untuk melibatkan peserta dan memperkuat 

pembelajaran mereka. Pelaku UMKM diberikan dukungan atau pelatihan 

berkelanjutan berupa rekomendasi video penggunaan microsoft excel yang ada 

di Youtube. 

c. Tahap Evaluasi 

Pada tahap ini dilakukan evaluasi kegiatan pengabdian yaitu dengan 

melakukan wawancara kepada pelaku UMKM guna menyempurnakan prakarsa 

pelatihan Excel di masa mendatang. 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 Program pelatihan Excel untuk UMKM berdampak signifikan terhadap peningkatan 

keterampilan. Peserta menunjukkan peningkatan kemahiran dalam menggunakan Excel, 

termasuk tugas-tugas seperti entri data, rumus, fungsi, dan analisis data. Pemahaman 

mereka tentang fitur dan kemampuan Excel sangat ditingkatkan, membekali mereka 

dengan keterampilan yang berharga untuk manajemen spreadsheet yang efektif. Hasil 

penting lainnya dari program pelatihan ini adalah peningkatan efisiensi dalam UMKM. 

Peserta dapat menyelesaikan tugas lebih cepat dan akurat, sehingga mengurangi 

kesalahan manual dan meningkatkan produktivitas. Waktu dan upaya yang dihemat 

melalui peningkatan efisiensi memungkinkan pengoperasian tugas sehari-hari yang lebih 

efisien, menguntungkan fungsi bisnis secara keseluruhan.  

Pelatihan Excel secara positif mempengaruhi proses pengambilan keputusan dalam 

UMKM. Peserta memperoleh keterampilan yang diperlukan untuk mengatur dan 

menganalisis data secara efektif, memungkinkan mereka membuat keputusan 

berdasarkan wawasan dan tren yang dapat diandalkan yang berasal dari spreadsheet 

Excel mereka. Peningkatan dalam kemampuan pengambilan keputusan ini berkontribusi 

pada pilihan yang lebih terinformasi dan strategis dalam bisnis. 

 

Kegiatan pelatihan Microsoft excel disalah satu rumah warga dengan cara langsung 

mempraktikan bagaimana penggunaan rumus if untuk hitungan untung / rugu, dan cara 

pengolahan stok barang: 
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Gambar 1 . Kondisi pelatihan Microsoft Excel di rumah warga 

Penampilan materi pembahasan sederhana Microsoft excel yang diberikan kepada 

pelaku UMKM desa karang tengah: 

 

Gambar 2 . Tampilan materi pelatihan Microsoft excel 

 

PENUTUP 

 Penelitian ini bertujuan untuk berkontribusi pada literatur yang ada dengan 

mengkaji dampak pelatihan Excel terhadap praktik manajemen keuangan di UMKM. 

Temuan ini akan menjelaskan efektivitas program pelatihan Excel dalam meningkatkan 

proses analisis keuangan, penganggaran, dan pelaporan dalam UMKM. Dengan 

mengungkap manfaat dan tantangan yang terkait dengan pelatihan Excel, penelitian ini 

akan memberikan wawasan berharga bagi UMKM, pelatih, dan pembuat kebijakan 

dalam mendorong praktik manajemen keuangan yang lebih baik, yang pada akhirnya 

mengarah pada peningkatan kinerja dan keberlanjutan keuangan. 
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